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26100 OMAR OLARTE TRIANA 26158 ANDRES FELIPE RODRIGUEZ DIAZ 26175 CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ 26176 WILDER CENTENO BELTRAN 26235
JUAN CAMILO CAICEDO ULLOA 26236 CAMILO ANDRES AVELLA RINCON

Desde SONIA MILENA MONTANO DIAZ <smmontano@minenergia.gov.co>
Fecha Mié 08/04/2026 17:12
Para OMAR OLARTE TRIANA <oolarte@minenergia.gov.co>; CAMILO ANDRES AVELLA RINCON <CAAVELLA@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO CAICEDO ULLOA

<jccaicedo@minenergia.gov.co>; WILDER CENTENO BELTRAN <wcenteno@minenergia.gov.co>; CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ <casuarez@minenergia.gov.co>; ANDRES
FELIPE RODRIGUEZ DIAZ <afrodriguez@minenergia.gov.co>; ANDREA JULIANA PINZON RODRIGUEZ <ajpinzon@minenergia.gov.co>; DIANA CAROLINA SAAVEDRA
HERRERA <dcsaavedra@minenergia.gov.co>

CC FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO <fprobayo@minenergia.gov.co>; NANCY EDITH RAMOS CASTIBLANCO <neramos@minenergia.gov.co>; ANYELA ANGULO MARQUEZ
<aangulo@minenergia.gov.co>; JUAN MANUEL BLANCO CASTELBLANCO <jmblanco@minenergia.gov.co>; MICHAEL STEVEN MORENO BERNAL
<msmoreno@minenergia.gov.co>; Grupo De Gestion de Legalizacion de Comisiones y Facturacion <DL_GGLC@minenergia.gov.co>

6 archivos adjuntos (450 KB)
0192463301056.pdf; 0192463301057.pdf; 0192463301058.pdf; 0192463301059.pdf; 0192463301060.pdf; 0192463301061.pdf;

Buen día,
Agradecemos adelantar las gestiones correspondientes a las legalizaciones,
para evitar sanciones.

Presentarse 2 horas antes en el aeropuerto. ** Es "obligatorio" con todas las aerolíneas hacer Web Check-in, para evitar contratiempos en el
Aeropuerto.

Adjunto los tiquetes emitidos bajo la tarifa más económica, según la solicitud
recibida. Por favor verificar que nombres, fechas e itinerarios sean correctos y
reportar cualquier inconsistencia de inmediato.
 
Indicaciones generales

Presentarse en el aeropuerto 2 horas antes para vuelos nacionales y 4 horas antes para internacionales.
Realizar el Web Check-in 24 horas antes con cualquier aerolínea.
Llevar el pasabordo impreso o digital.
Reportar cualquier anomalía el mismo día de la confirmación, máximo dentro de las 2 horas siguientes.

Condiciones de aerolíneas
Avianca: no permite reembolsos después del horario del vuelo.
LATAM: reembolso del 100% antes del vuelo; luego solo 30%.
SATENA y CLIC: tiquetes en el cuerpo del correo.
Clase emitida: incluye equipaje en bodega y de cabina.
Solo aplica reembolso por IVA y tasa aeroportuaria.

Esquema de seguridad – Aforo de armamento
Verificar disponibilidad 24 horas antes.
Costo aproximado: $120.000 + IVA por trayecto y por arma.
Trámite personal en aeropuerto (Avianca no cobra por convenio con el MME).
En CLIC: trámite presencial 1 hora antes; el pago se realiza directamente y se solicita reembolso con soporte.
Según OPAIN, solo CLIC y SATENA aplican este cobro.

Recordatorios importantes
Confirmar datos del tiquete: nombre, apellidos, fecha, hora e itinerario.
Revisar requisitos de viaje en TravelDoc.
No se autorizan cambios a título personal por parte del MME.
Cualquier modificación en el itinerario debe reportarse al correo del Grupo de Comisiones de Servicio y Gastos de Desplazamiento:

DL_GCGD@minenergia.gov.co, adjuntando justificación soportada y
registrando en NEON el movimiento correspondiente con mínimo 4 horas de
anticipación, si aplica.
¡Feliz viaje!
MME. - (GGCVT) GRUPO DE GESTION DE COMISIONES DE SERVICIO VIATICOS Y TRANSPORTE

De: Deisy Chizaba <chizabad@subatours.com.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 13:03
Para: SONIA MILENA MONTANO DIAZ <smmontano@minenergia.gov.co>
Cc: FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO <fprobayo@minenergia.gov.co>; NANCY EDITH RAMOS CASTIBLANCO <neramos@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: 26100 OMAR OLARTE TRIANA 26158 ANDRES FELIPE RODRIGUEZ DIAZ 26175 CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ 26176 WILDER CENTENO BELTRAN 26235 JUAN
CAMILO CAICEDO ULLOA 26236 CAMILO ANDRES AVELLA RINCON
 

Buen día,

Envío adjunto tiquete, por favor verificar que la información enviada, nombres, fechas e itinerario sea correcta. Cualquier inconsistencia informar de inmediato.
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Presentarse 2 horas antes en el aeropuerto

***AVIANCA No permite reembolsos después de la hora y fecha de viaje***

***LATAM únicamente reembolsa el 100% del tiquete antes de la hora y fecha del viaje, después únicamente reembolsa el 30%***

NOTA: es "obligatorio" con todas las aerolineas hacer Web-Check-in, 24 horas antes a la salida del vuelo, para evitar contratiempos en el Aeropuerto.

Si encuentra alguna anomalía por favor informar el mismo día de la confirmación, de lo contrario, se puede generar una diferencia de tarifa por los cambios  
 

Este tiquete se puede anular sin cobro alguno únicamente HOY máximo 11:00 PM.

Cordialmente,

 

Deisy Patricia Chizaba            

Ejecutiva de Cuenta.

Subatours Travel Wholesaler

 

Pbx: 6803999 ext 328

 

"Rechazamos la explotación, la pornografía, el turismo sexual y demás

formas de abuso sexual con menores. Contribuimos al cumplimiento de la

Ley 679 de 2001"

 *Estimado Cliente: Los tiquetes aéreos pueden anularse el mismo día de su emisión hasta las 22:30 h.
Después de este horario, la aerolínea y la agencia de viajes aplicarán el cobro según las políticas de la aerolínea y la tarifa adquirida.

De: SONIA MILENA MONTANO DIAZ <smmontano@minenergia.gov.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 12:51 p. m.
Para: Deisy Chizaba <chizabad@subatours.com.co>
Cc: FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO <fprobayo@minenergia.gov.co>; NANCY EDITH RAMOS CASTIBLANCO <neramos@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: 26100 OMAR OLARTE TRIANA 26158 ANDRES FELIPE RODRIGUEZ DIAZ 26175 CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ 26176 WILDER CENTENO BELTRAN 26235 JUAN
CAMILO CAICEDO ULLOA 26236 CAMILO ANDRES AVELLA RINCON
 
Buen Dia,
Por favor proceder con la emisión y envió a los siguientes correos electrónicos: 
(FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO)  fprobayo@minenergia.gov.co; SONIA MILENA MONTANO DIAZ/ ANALISTA: smmontano@minenergia.gov.co.
Cualquier información adicional con gusto atenderé,
Cordial Saludo,
Sonia M. Montaño Diaz
Celular 3142193110.Grupo de Gestión de Comisiones de Servicios y Gastos de Desplazamientos. (GGCSGD).
Ministerio de Minas y Energía
 

De: Deisy Chizaba <chizabad@subatours.com.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 9:27
Para: SONIA MILENA MONTANO DIAZ <smmontano@minenergia.gov.co>
Cc: FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO <fprobayo@minenergia.gov.co>; NANCY EDITH RAMOS CASTIBLANCO <neramos@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: 26100 OMAR OLARTE TRIANA 26158 ANDRES FELIPE RODRIGUEZ DIAZ 26175 CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ 26176 WILDER CENTENO BELTRAN 26235 JUAN
CAMILO CAICEDO ULLOA 26236 CAMILO ANDRES AVELLA RINCON
 
Buen día

Me permito enviar cotización y reserva, favor verificar nombres, apellidos, documento, fechas, horarios y rutas solicitadas antes de emitir. 
                  
NOTA: Se cotiza en los horarios con tarifas más económicas y favorables para la entidad, La reserva se mantiene hasta las 18:00 horas del día de hoy.
 
NOTA: La presente reserva no implica garantía ni confirmación de los cupos o de las tarifas ofrecidas en su momento, están sujetos a cambios por parte de las
aerolíneas; los cupos y las tarifas se confirman únicamente con la compra de los tiquetes aéreos.
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Los múltiples cambios serán considerados CHURNING lo que significa que, aquellas reservas que presenten estos manejos, se penalizarán con cobros que serán
asumidos por el pasajero o la cuenta. El CHURNING no es lo mismo de las penalidades o diferencias por cambios de las tarifas expedidas.

VALOR COTIZACION X PASAJERO                                                  $ 1,045,870

 1.1OLARTE TRIANA/OMAR MR   »ID19332090
 2.1RODRIGUEZ DIAZ/ANDRES FELIPE MR   »ID1030637298
 3.1SUAREZ TELLEZ/CESAR AUGUSTO MR   »ID1033744768
 4.1CENTENO BELTRAN/WILDER MR   »ID1012370432
 5.1CAICEDO ULLOA/JUAN CAMILO MR   »ID1054091509
 6.1AVELLA RINCON/CAMILO ANDRES MR   »ID1020781300
 1  9R8740F 27APR MO BOGMVP HK6   10:10 1138
 2  9R8741Y 30APR TH MVPBOG HK6   11:17 1235
  *KCJVPI

Cordialmente,

 

Deisy Patricia Chizaba            

Ejecutiva de Cuenta.

Subatours Travel Wholesaler

 

Pbx: 6803999 ext 328

 

"Rechazamos la explotación, la pornografía, el turismo sexual y demás

formas de abuso sexual con menores. Contribuimos al cumplimiento de la

Ley 679 de 2001"

 *Estimado Cliente: Los tiquetes aéreos pueden anularse el mismo día de su emisión hasta las 22:30 h.
Después de este horario, la aerolínea y la agencia de viajes aplicarán el cobro según las políticas de la aerolínea y la tarifa adquirida.

De: SONIA MILENA MONTANO DIAZ <smmontano@minenergia.gov.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 7:30 a. m.
Para: Deisy Chizaba <chizabad@subatours.com.co>
Cc: FRANCIA PATRICIA ROBAYO AREVALO <fprobayo@minenergia.gov.co>; NANCY EDITH RAMOS CASTIBLANCO <neramos@minenergia.gov.co>
Asunto: 26100 OMAR OLARTE TRIANA 26158 ANDRES FELIPE RODRIGUEZ DIAZ 26175 CESAR AUGUSTO SUAREZ TELLEZ 26176 WILDER CENTENO BELTRAN 26235 JUAN CAMILO
CAICEDO ULLOA 26236 CAMILO ANDRES AVELLA RINCON
 

Buen día, Señores Suba tours:

Solicitamos su colaboración con el envío de la cotización/reserva/emisión para el tiquete aéreo relacionado a continuación:

Aerolínea: Por favor, utilizar tiquetes en Open de la entidad MME, que se encuentra relacionada en el Excel con los horarios más cercanos al solicitado.

TAREA: Solicitud de Cotización/Reserva de Tiquete Aéreo /cambio de tiquete/reserva/revisar trayecto.

** OJO:  VUELOS DIRECTOS** POR FAVOR VERIFICAR TIQUETES OPEN / REVISAR A NOMBRE DEL PASAJERO O EN OPEN DE LA ENTIDAD.

 Gracias.
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  NOTA:  En caso de no contar con el trayecto solicitado, por favor, enviar las opciones más cercanas en disponibilidad. Se requiere un vuelo directo en las
siguientes aerolíneas y condiciones:

Avianca Flex / LATAM Full o Premium Economy / Satena / CLIC / EasyFly, que permitan cambios, modificaciones y reembolsos.
Incluir el tiquete revisado, si es posible. De lo contrario, por favor enviar una cotización normal.

Importante:  Algunos funcionarios viajan con armamento, incluir  el convenio con la aerolínea  CC1423, para la exoneración del cobro por transporte de
armamento.

Para cualquier información adicional, quedo a su disposición.

Cordial saludo,

MME. - (GGCVT) GRUPO DE GESTION DE COMISIONES DE SERVICIO VIATICOS Y TRANSPORTE
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